
聴
ちょう

覚
か く

障
しょう

害
が い

者
し ゃ

のこと
知
し

って
ください

聴
ちょう

覚
かく

障
しょう

害
がい

は外
がい

見
けん

ではわからない障
しょう

害
がい
です。そのため災

さい
害
がい
時
じ
など、

情
じょう
報
ほう
も得

え
られず、地

ち
域
いき
の援
えん
助
じょ
から外

はず
れてしまう聴

ちょう
覚
かく
障
しょう
害
がい
者
しゃ
が多
おお
くいます。

補
ほ
聴
ちょう
器
き
をつけていても、聞

き
こえかたは個

こ
人
じん
差
さ
があります。

補
ほ
聴
ちょう
器
き
を装

そう
着
ちゃく
すると、音

おと
は聞

き
こえても音

おと
の方

ほう
向
こう
がわからない人

ひと
もい

ます。また、補
ほ
聴
ちょう
器
き
を装

そう
着
ちゃく
しても言

こと
葉
ば
の聞

き
き分

わ
けが困

こん
難
なん
な人

ひと
も多

おお

くいます。「補
ほ
聴
ちょう
器
き
を付

つ
けているから大

おお
きな声

こえ
で話

はな
せば分

わ
かる」は

誤
あやま
った認

にん
識
しき
です。

聴
ちょう
覚
かく
障
しょう
害
がい
者
しゃ
の聞

き
こえかたは、みんな違

ちが
います。

障
しょう
害
がい
の程

てい
度
ど
は人

ひと
により異

こと
なります。大

たい
切
せつ
な話

はなし
をする時

とき
や、コミュニ

ケーションに困
こま
った時

とき
は手
しゅ
話
わ
通
つう
訳
やく
者
しゃ
や要
よう
約
やく
筆
ひっ
記
き
者
しゃ
の派

は
遣
けん

事
じ
業
ぎょう
の利

り
用
よう
をお願

ねが
いします。

その際
さい
は、さいたま市

し
社
しゃ
会
かい
福
ふく
祉
し
協
きょう
議
ぎ
会
かい
にご相

そう
談
だん
ください。

主
おも
なコミュニケーション方

ほう
法
ほう
に、手

しゅ
話
わ
や筆
ひつ
談
だん
があります。

だれでも簡
かん
単
たん
にコミュニケーションがとれるのが、筆

ひつ
談
だん
です。

筆
ひつ
談
だん
をする時

とき
のポイントは

①いつ  ②どこで  ③だれが  ④何
なに

を？を中ちゅう心しんに、
５W１Hでわかりやすく書かいてください。
ひらがなだけの文

ぶん
章
しょう
もわかりにくいです。日

に
本
ほん
語
ご
の読

よ
み書

か
きが

苦
にが
手
て
な高
こう
齢
れい
の聴

ちょう
覚
かく
障
しょう
害
がい
者
しゃ
は多
おお
くいます。

問
と
い合

あ
わせ先

さき
：さいたま市

し
聴
ちょう
覚
かく
障
しょう
害
がい
者
しゃ
協
きょう
会
かい
　電

でん
話
わ
/FAX（048）653-7324

このチラシは10,000部
ぶ
作
さく
成
せい
し、１部

ぶ
あたりの作

さく
成
せい
費
ひ
は11円

えん
です。



緊
きん
急
きゅう
時
じ
や日

にち
常
じょう
のコミュニケーション時

じ
に、指

ゆび
をさすだけでコミュニケーションができる

シートです。（筆
ひつ
談
だん
用
よう
のメモ用

よう
紙
し
も一
いっ
緒
しょ
にお持

も
ちください）

指
ゆび

さしコミュニケーションシート

危
き
険
けん
です。
一
いっ
緒
しょ
に逃

に
げましょう！

困
こま
った事

こと
は、ありますか？

助
たす
けが必

ひつ
要
よう
な時

とき
は

言
い
ってください。

手
しゅ
話
わ
通
つう
訳
やく
・要
よう
約
やく
筆
ひっ
記
き
を

依
い
頼
らい
しますか？


